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Name des Versicherers:	 ACREDIA Versicherung AG

Firmensitz:	 Drorygasse 1, Stiege 1, Top 3.1, 1030 Wien, Tel. +43 (0)5 01 02-0

Zweigniederlassungen:	 Promenade 23, 4020 Linz 
	 Sackstraße 27, 8010 Graz 
	 Brixner Straße 3, 6020 Innsbruck

Firmenbuchnummer:	 59472 i

Rechtsform:	 Aktiengesellschaft

Geschäftstätigkeit:	 Versicherungsunternehmen

Beratung:                                                    ACREDIA bietet Versicherungskunden/-interessenten vor Vertragsabschluss Beratung 
nach Maßgabe der gesetzlichen Verpflichtung (§ 132 VAG 2016) an.

Aufsichtsbehörde:	 Finanzmarktaufsichtsbehörde (FMA) 
	 Bereich Versicherungsaufsicht 
	 Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien 
	 www.fma.gv.at

Kontakt für Beschwerden:	 E-Mail:	 office@acrediagroup.com 
	 Telefon:	 +43 (0)5 01 02-1112 
	 Postadresse:	 ACREDIA Versicherung AG 
		  Board of Management/Beschwerdemanager 
		  Drorygasse 1, Stiege 1, Top 3.1, 1030 Wien

Nähere Informationen zu unserem Beschwerdemanagement finden Sie auf  
unserer Website www.acrediagroup.com unter „Ombudsstelle“.

Beschwerdestelle für	 Versicherungsbeschwerdestelle im Bundesministerium für Soziales 
Versicherungsbeschwerden	 Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz (BMSGPK) 
von Konsumenten gemäß	 Sektion für Konsumentenpolitik 
§ 33 VAG 2016:	 Stubenring 1, 1010 Wien 
	 E-Mail: Versicherungsbeschwerde@sozialministerium.at

Möglichkeit zur	 Verbraucherschlichtung Austria
außergerichtlichen Beilegung	 Schlichtung für Verbrauchergeschäfte
von Streitigkeiten zwischen	 Flachgasse 30/2. OG, 1150 Wien
Versicherungsunternehmen	 E-Mail: office@verbraucherschlichtung.at
und Konsumenten	

Die Möglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberührt.

Datenschutz:	 Informationen zum Datenschutz finden Sie in unserer Datenschutzerklärung  
	 unter www.acrediagroup.com/datenschutz

Stand: Juni 2026

Erstinformation über den Versicherer
Gemäß § 130 Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG 2016)


