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Država
Country

Provizija za uspešnost 
ACREDIA
ACREDIA success fee

Pristojbina za obdelavo 
izterjave zapadle terjat-
ve ACREDIA
ACREDIA Debt Collection 
processing fee

Pristojbina za obdelavo 
zastopanja v primeru 
plačilne nesposobnosti 
ACREDIA
ACREDIA insolvency 
representation 
processing fee

1.	 Jugovzhodna Evropa
	 Southeastern Europe 
	 (HR, SI, RS, ME, BH, MK)

7 % – EUR 150

2.	 Avstrija, Nemčija, Italija
 	 Austria, Germany, Italy
	 (AT, DE, IT)

8 % EUR 50 EUR 150

3.	 Zahodna Evropa
	 Western Europe
	 (CH, FR, BE, NE, LU, GB, IE)

11 % EUR 50 EUR 300

4.	 Severna Evropa	
Northern Europe 
(DK, FI, SE, NO, IS)

11 % EUR 50 EUR 300

5.	 Južna Evropa (brez Italije)	
Southern Europe (not including IT) 
(PT, ES, MT, GR, CY)

11 % EUR 50 EUR 300

6.	 Srednjevzhodna Evropa	
Central and Eastern Europe 
(CZ, PL, SK, HU, RO, BG)

9 % EUR 50 EUR 300

7.	 Baltske države
	 Baltic Region 
	 (LT, LV, EE)

11 % EUR 50 EUR 300

8.	 Evropa – druge države
	 Europe – Other Countries 
	 (RU, BY, UA, MD, TR)

18 % EUR 100 EUR 300

ACREDIA Services SEE - društvo z omejeno odgovornostjo za zagotavljanje storitev
Ilica 1, 10000 Zagreb, Hrvatska, Tel. + 386 82 802665, registrirano pri Trgovačkom sodišču v Zagrebu, MBS: 081544806, OIB: 49938978684, 
odprt račun pri Zagrebačka banka d.d., IBAN: HR4523600001103106064, ustanovitveni kapital: 70.000,00 eura, plačano v celoti, članovi uprave: 
Janos Kis, Ivica Balenović; office@acredia.eu, www.acredia.eu
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Pogoji izterjave zapadle terjatve ACREDIA Services SEE d.o.o. 
Izterjava zapadle terjatve  
(veljavno od 01.01. 2024)

Debt Collection Conditions ACREDIA Services SEE d.o.o.
 
(Valid from 01.01. 2024)
ACREDIA Inkasso

ACREDIA Inkasso
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Država
Country

Provizija za uspešnost 
ACREDIA
ACREDIA success fee

Pristojbina za obdelavo 
izterjave zapadle terjat-
ve ACREDIA
ACREDIA Debt Collection 
processing fee

Pristojbina za obdelavo 
zastopanja v primeru 
plačilne nesposobnosti 
ACREDIA
ACREDIA insolvency 
representation 
processing fee

9.	 Čezmorske države – kategorija I	
Outside Europe – Category I 
(US, CA, AU, NZ, JP, SG, HK)

18 % EUR 100 EUR 500

10.	Čezmorske države – kategorija II	
Outside Europe – Category II 
(all except countries listed in 9.)

20 % EUR 100 EUR 500

Nadaljnji pomembni podatki:
Zastopanje v primeru plačilne nesposobnosti: prišteti odvetniški in sodni stroški
Predsodna izterjava s strani odvetnika: prišteti odvetniški stroški
Sodni postopek: prišteti odvetniški in sodni stroški
Vsi zneski brez avstrijskega DDV-ja 20 % oz. nacionalnega DDV-ja
Stroški izterjave zapadle terjatve: v skladu z zakonskimi okvirnimi pogoji

Other important information:
Insolvency representation: lawyer’s fees and court fees are also payable
Pre collection by a lawyer: lawyer’s fees are also payable
Judicial proceedings: lawyer’s fees and court fees are also payable
All the fees listed are exclusive of Austrian VAT of 20 % or the applicable VAT in the given country
Debt collection fees: pursuant to the statutory conditions
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