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ACREDIA

DAJE POGUM ZA POSLOVANJE

Vse, kar morate vedeti o svojem
kreditnem zavarovanju ACREDIA Easy”

Ta vodnik vkljutuje podroben opis vsake totke. Ce imate dodatna vpraganja ali Zelite izvedeti vet podrobnosti, bomo v nagem centru za
pomoc strankam veseli vasega klica na telefonsko Stevilko +43 (0)5 01 02-5555.
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Na podrocju zavarovalnistva se srecujemo z razli¢nimi strokovnimi pregledno so navedene obveznosti obvescanja ter opisan postopek
izrazi, ki morda niso vedno sami po sebi razumljivi. Zato smo za sporocanja prometa ali salda. Ta vodnik vas bo pregledno in krono-
vas pripravili povzetek z najpomembnejsimi opisi: tukaj je pojas- losko vodil skozi razlicne toCke in vam predstavil, kdaj in kako vas
njena razlika med lastnim preverjanjem in dolznostjo ponujanja, ACREDIA podpira pri upravljanju terjatev.
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Dolznost ponujanja

Tukaj najdete vse odgovore na vprasanja
v zvezi z dolznostjo ponujanja.

Kaj pomeni dolZnost ponujanja?

Vase kreditno zavarovanje je okvirna pogodba. Skupaj smo dolodili,
da vse kupce s sedezem v dogovorjenih drZzavah ponudite druzbi
ACREDIA v zavarovanje.

Kako ponudim kupce v zavarovanje?

Nove kupce prijavite prek portala ACT ali z obrazcem »Nalog
za preverjanje kreditne sposobnosti« in zaprosite za zavarovalno
vsoto.

Za koga velja dolZznost ponujanja?

o Zavse kupce, ki jih je mogocCe zavarovati in ki imajo sedez v do-
govorjenih drzavah (glejte zavarovalno polico). Pri tem nimate
moznosti izbire - zaradi razprsitve tveganja velja dolznost ponu-
janja tako za »dobre« kot za »slabe« poslovne partnerje.

 Izjema so »mali kupci«, katerih odprte terjatve ne dosegajo po-
nudbene meje. Ta je navedena v vasi polici. Ce smo v pogodbi
dolodili moznost lastnega preverjanja ter pogoje za to (glejte
poglavje o »lastnem preverjanju«), so zavarovani tudi ti kupci.

Koga ni mogoce zavarovati?

« Javnih podjetij, kot so zveza, drzave, obCine, RTV SLO (pri tem je
pomembna pravna oblika in ne lastni$ka struktura)

« Fizi¢nih oseb (potrosnikov)

» Povezanih podjetij, v katerih ste posredno ali neposredno
vecinsko udelezeni ali v katerih lahko na kakrsenkoli drug nacin
odlodilno vplivate na poslovodenje.

ACREDIA Versicherung AG

Kaj stori ACREDIA z mojim povprasevanjem?

o ACREDIA preveri boniteto sporo¢enih kupcev in vam nato za vsa-
ko podjetje poslje obvestilo o kritju. V tem obvestilu je navedeno,
aliin do katerega zneska ACREDIA zavarovalno vsoto odobri.

« Ce ACREDIA odobri zavarovalno vsoto, nenehno nadzoruje boni-
teto vasega kupca.

Kaj naj naredim, ¢e ACREDIA ne odobri zahtevane

zavarovalne vsote ali je ne odobri v Zeleni visini?

Najpozneje v enem letu ponovno zaprosite za zavarovalno vsoto
v potrebni visini. Ce so se medtem odprte terjatve vasega kupca
zmanjsale in so pod ponudbeno mejo, vam seveda ni treba posiljati
novega zahtevka.

Kaj se zgodi, ¢e se boniteta kupca poslab$a?

e Vtem primeru lahko ACREDIA zmanj$a zavarovalno vsoto ali jo
v celoti odpravi.

« Terjatve, ki so Ze bile zavarovane, ostanejo zavarovane.
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Zakaj plaujem prispevke za preverjanje kreditne sposobnosti? Kaj se zgodi, e se odprte terjatve do kupca zmanj$ajo?

e Zaradi stalnega preverjanja bonitet vam enkrat na leto e Ko se odprte terjatve trajno zmanjsajo in so pod dogovorjeno
zaracunamo prispevek za preverjanje kreditne sposobnosti na ponudbeno mejo, lahko zahtevate odpravo zavarovalne vsote in
posamezno zavarovalno vsoto. kupca prevzamete v lastno preverjanje.

« Ce zavarovalno vsoto zavrnemo, morate prispevek placati samo « Ce vam je tako lazje, vam zavarovalne vsote ni treba spre-
enkrat. minjati. To pomeni, da kupca $e naprej nadzorujemo mi. Za to

zaracunamo letni prispevek za preverjanje kreditne sposobnosti.

Kaj se zgodi, ¢e se odprte terjatve do kupca povecajo?
. Ce odprte terjatve do kupca presezejo zavarovalno vsoto, zapro-

site za njeno povedanje.
. Ce je bil kupec doslej zavarovan v okviru lastnega preverjanja

in odprte terjatve dosezejo ponudbeno mejo, nas z nalogom za

preverjanje kreditne sposobnosti obvestite, za katerega kupca

gre. Hvala!

Moje opombe: ...
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Nalogi za preverjanje kreditne sposobnosti

Za vse nove kupce iz dogovorjenih drzav nam pravocasno

posljite nalog za preverjanje kreditne sposobnosti.

Kako lahko druzbi ACREDIA posljem nalog za preverjanje

kreditne sposobnosti?

» Najbolje in najhitreje lahko to storite prek portala ACT.

« Ce nimate dostopa do portala ACT, uporabite obrazec »Nalog za
preverjanje kreditne sposobnosti«.

Kaj natanéno se nato pri druzbi ACREDIA zgodi z mojim

nalogom za preverjanje kreditne sposobnosti?

e Z nalogom za preverjanje kreditne sposobnosti zahtevate
doloceno zavarovalno vsoto za dolo¢enega kupca.

o ACREDIA preveri boniteto kupca in odgovori na vase pov-
prasevanje z obvestilom o kritju.

» To obvestilo vsebuje zavarovalno vsoto.

Za katere kupce moram poslati nalog za preverjanje kreditne
sposobnosti?

Za vse kupce, za katere velja dolZznost ponujanja (glejte »dolznost
ponujanja«).

Kako visoko zavarovalno vsoto naj izberem?

» Najbolje je, da najvelje pri¢akovane odprte terjatve povelate za
priblizno 20 %. Tako si zagotovite varnostno rezervo!

+ Cevada pogodba zajema tudi proizvodno tveganje, upostevajte
tudi stanja naro¢il.

ACREDIA Versicherung AG

Kaj je $e posebej pomembno pri izpolnjevanju naloga za

preverjanje kreditne sposobnosti?

 Pred izpolnjevanjem to¢no preverite, kdo je va$ zavezanec za
pladilo (= pogodbeni partner), tj. kdo mora poravnati vase odprte
terjatve.

¢ Prevzamemo lahko samo zavarovalne vsote za pravno samos-
tojna podjetja na uradnem sedezu podjetja (= mati¢no podjetje).
Terjatve do pravno nesamostojnih podruznic ali obratov so ved-
no zavarovane prek mati¢nega podjetja.

o V portalu ACT so prikazana obvezna polja. Ce jih ne izpolnite,
nalog ne bo poslan.

« Natancno izpolnite obrazec »Nalog za preverjanje kreditne spo-
sobnosti«. Ne pozabite, da lahko vase povprasevanje preverimo
Sele, ko imamo na voljo vse potrebne podatke.

« Odgovori na vprasanja o vasih dosedanjih izku$njah s placili mo-
rajo biti resni¢ni. Hvala!

Kako lahko ugotovim, ali gre za podjetje?

V vecini drzav je mogole podjetja jasno doloCiti na podlagi
dolocenih Stevilk. Ta $tevilke so obitajno navedene na poslovnih
listinah vasega kupca. V naslednji razpredelnici so za nekatere
drzave navedene identifikacijske Stevilke, po katerih lahko ugotovi-
te, da gre za podjetje.
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Drzava Stevilka/oznaka za identifikacijo

Avstralija Stevilka ACN, $tevilka ABN

Avstrija Stevilka iz poslovnega registra (FN)

Belgija davéna Stevilka (franc. TVA = flamsko BTW = angl. VAT), 9-mestna
Cegka mati¢na $tevilka (ICO), 8-mestna

Danska Stevilka CVR, 8-mestna

Finska mati¢na stevilka (Trade Register HR)

Francija, Monako

Stevilka SIREN (= davcna Stevilka brez prvih dveh sStevk), 9-mestna

Gréija ID za DDV

Hrvaska davéna Stevilka (0IB), 11-mestna

Irska mati¢na sStevilka (Registration number)

Islandija mati¢na Stevilka, 10-mestna

Italija Codice fiscale = Stevilka za davek na dohodek (ni vedno enaka kot ID za DDV = Partita IVA)
Kanada Ni enotne Stevilke; pri naslovu je treba obvezno navesti tudi provinco.

Luksemburg davéna Stevilka (IBLC)

MadZarska matic¢na Stevilka, 10-mestna; pri samostojnih podjetnikih: ID za DDV, 8-mestna

Neméija mati¢na Stevilka in okrajno sodi$¢e (0z. njegova postna $tevilka)

Nizozemska mati¢na stevilka pri obrtni zbornici (KVK), 8-mestna

Norveska mati¢na Stevilka (RN)

Poljska davéna Stevilka (NIP), 10-mestna

Portugalska mati¢na Stevilka (NIP), 9-mestna

Slovaska mati¢na Stevilka (ICO)

Slovenija davéna Stevilka, 8-mestna

épanija davcna sStevilka CIF ali NIF (odvisno od pravne oblike podjetja)

Svedska odvisno od pravne oblike; mati¢na Stevilka (Reg. No.) ali stevilka organizacije (Org. No.), 10-mestna
Svica mati¢na Stevilka; naslov navedite s kantonom.

Turéija ID za DDV

Velika Britanija

pri registriranih podjetjih (ltd., plc itd.): Stevilka podjetja (company number),
8-mestna Pri neregistriranih podjetjih navedite ID za DDV in telefonsko Stevilko.

ZDA

$tevilka Duns (D & B); pri naslovu navedite zvezno drzavo in telefonsko Stevilko.

ACREDIA Versicherung AG
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Obvestila o kritju
Nas odgovor na vas nalog za preverjanje kreditne sposobnosti je podan kot
pisno obvestilo o kritju. Mogoce so naslednje odlocitve:
Odobritev: Zavrnitev:
ACREDIA odobri zavarovalno vsoto v Zeleni viSini. ACREDIA zavarovalno vsoto zavrne. Ta odloCitev velja tudi za lastno

preverjanje. Izjema: V obvestilu o kritju je navedeno, da kritje v okviru
Delna odobritev: lastnega preverjanja ni izklju¢eno. Samo v tem primeru zavarovalno
ACREDIA odobri samo del. Trenutno ne moremo prevzeti visje zava- kritje velja v okviru lastnega preverjanja.

rovalne vsote.
Odlocitev Se sledi:
Zacasna odobritev: Kmalu se vam bomo oglasili. Nalog je Se v obdelavi.
ACREDIA odobri del, vendar nadaljuje obdelavo vasega naloga za
preverjanje kreditne sposobnosti. O dokoncni odloditvi vas bomo

pisno obvestili. Pozor: Po potrebi ACREDIA v obvestilu o kritju doloci drugacen

skrajni kreditni rok, drugacen lastni delez oziroma drugo
posebno ureditev.
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Moje opombe:

ACREDIA Versicherung AG
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Lastno preverjanje
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Poenostavitev pri vsakodnevnem delu: s popolno zascito za vase »male kupce«.

Kaj pomeni lastno preverjanje?

Za »male kupce«, katerih odprte terjatve so pod ponudbeno
mejo, vam ni treba zaprositi za zavarovalno vsoto.

Ti kupci so kljub temu zavarovani, ¢e je v vasi zavarovalni po-
godbi dogovorjena mozZnost lastnega preverjanja in so izpolnjeni
potrebni pogoji.

Tocne dolocbe so navedene pod dodatnim pogojem »Zavaroval-
no kritje v okviru lastnega preverjanja« v vasi pogodbi.

Kako lahko sam preverim nove kupce in jim s tem zagotovim
zavarovalno kritje?

Moznost A: V preteklih 12 mesecih ste s tem kupcem Ze sodelo-
vali brez tezav in ste prejeli pladila, ki jih je kupec v celoti pravilno
izvrsil znotraj skrajnega kreditnega roka.

Moznost B: V zadnjih 12 mesecih ste pridobili pisno bonitet-
no porocilo, v katerem je navedeno, da je placilna sposobnost
vasega poslovnega partnerja zadostna. Dogovorjene bonitetne
agencije so dolo¢ene v vasi pogodbi.

Za obe moznosti velja: Zavarovalno kritje potrebujete za vse od-
prte terjatve do kupca in ne samo za trenutno pri¢akovano doba-
vo. Zato mora zavarovalna vsota zajemati vsoto starih in novih
terjatev.

V kak$nem obsegu moram izkazati pozitivne predhodne posle?

Za zavarovalno kritje v okviru lastnega preverjanja zadostuje
pozitiven predhodni posel v poljubni visini.

Pomembno: Pomembna so samo redna in popolna pladila v zad-
njih 12 mesecih!

ACREDIA Versicherung AG
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Primeri racuna
Vas kupec je v zadnjih 12 mesecih opravil nakup v gotovini v visini
EUR50,-.

Dogovorjena ponudbena meja je EUR 10.000,-.

V skladu s pogoji znasa zavarovalno kritje do EUR 10.000,-
(= viSina ponudbene meje!).

Pozor: Ce obstajajo okoli$tine, ki povelujejo nevarnost, nasta-
ne zaustavitev kritja. Dokler obstaja zaustavitev kritja, nezava-
rovanih terjatev ni mogoce vkljuditi v zavarovalno vsoto, novo
nastale terjatve pa so izklju¢ene iz zavarovalnega kritja.
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Kaj so okoli$¢ine, ki povecujejo nevarnost? V nadaljevanju je
navedenih nekaj primerov:

« Placilna disciplina vasega kupca se je moc¢no poslabsala.

* lzvedeli ste neugodne informacije o finan¢nem poloZaju kupca.
 Zaradi nezadostnega kritja unovcenje cekov ali menic ni mozno.
» Menice so naknadno podaljSane.

Zaradi nezadostnega kritja pride do storniranja bremenitev.
Dobave/obveznosti iz bonitetnih razlogov opravljate le Se na
podlagi predplacila ali gotovinskega pladila.

Za izterjavo ste najeli odvetnika ali izterjevalca oz. sodno uvel-
javljate terjatev.

 Nastala je oz. grozi placilna nesposobnost.

Kdaj preneha veljati zaustavitev kritja?

Zaustavitev kritja preneha veljati, ¢e 12 mesecev ne obstajajo vet
okoli$¢ine, ki poveCujejo nevarnost, in ne obstaja drug razlog za
zaustavitev kritja.

Ali imam zavarovalno kritje v okviru lastnega preverjanja, ¢e
ACREDIA ni odobrila zavarovalne vsote?

Naceloma velja: z zavrnitvijo nastane zaustavitev kritja, ki preneha
veljati Sele po 12 mesecih (Ce ni drugih razlogov za zaustavitev krit-
ja). Izjema: Zaustavitev kritja ne nastane samo, Ce je v obvestilu o
kritju (zavrnitvi) navedeno, da je zavarovalno kritje mozno v okviru
lastnega preverjanja.

Kako pravilno preberem bonitetno poroéilo?

. Ce je v poroCilu naveden najvisji kredit, potem je zavarovalno
kritje zagotovljeno do tega zneska, vendar najvec do ponudbene
meje.

. Ce poroCilo vsebuje tako negativne informacije, da dvomite o
odobritvi najvisjega kredita, potem se za pojasnitev obrnite na
bonitetno agencijo. Vse do pojasnitve zavarovalno kritje ne obst-
aja.

ACREDIA Versicherung AG

Kaj v poroéilu so negativne informacije?

V nadaljevanju je navedenih nekaj primerov:

o Kreditiranje je v celoti ali delno odsvetovano.

e Za kredit so potrebna jamstva ali pa je stvar zaupanja.

« Presoja kreditiranja ni mogoca.

« Ceki in menice niso bili unovéeni, zahtevana so bila vradila.

 Potekali so ali Se tecejo pravdni postopki, izvrsbe ali insolvencni
postopki.

Tukaj ni mogoce nastet vseh moZnosti. Kadar imate obcutek, da
porocilo vsebuje pomanijkljivosti, se o tem pozanimajte pri bonitet-
ni agenciji ali nam posljite nalog za preverjanje kreditne sposob-
nosti. V vsakem primeru se prepricajte!

Kaj naredim, ¢e v poroéilu ni naveden najvisji kredit?

« Pri bonitetni agenciji vprasajte za najvisji kredit.

« Ce bonitetna agencija kljub temu ne navede najvisjega kredita,
se lahko orientirate po bonitetni oceni, navedeni v poroCilu.

 Tudi tukaj velja, da poroCilo ne sme vsebovati nasprotujocih si
navedb.

e Zgornja meja zavarovalnega kritja je v vsakem primeru
ponudbena meja.

Kaj se zgodi, ¢e se odprte terjatve kupca nenadoma povecajo?
Ce odprte terjatve »malega kupca« presezejo ponudbeno mejo,
nemudoma zaprosite za zavarovalno vsoto za tega kupca.

Nisem Cisto prepric¢an glede enega kupca. Ali lahko namesto
mene preverjanje izvede ACREDIA?

Da, z veseljem preverimo tudi »malega kupca«. Vendar vam mo-
ramo za to enkrat na leto obracunati prispevek za preverjanje kre-
ditne sposobnosti.
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Skrajni kreditni rok

E’omemben mejnik v poslovhem odnosu.
Ce je presezen, je potrebna previdnost.

Kaj je skrajni kreditni rok?

« Vsak ratun vsebuije rok platila, npr. 30 dni. Ce ratun v 30 dneh ni
poravnan, se poskusa z dvema ali tremi opomini dosedi placilo.

o Skrajni kreditni rok oznacuje obdobje, v katerem mora biti de-
jansko placan racun, da ni negativnih posledic za zavarovalno
kritje. Obdobje pri¢ne teci z datumom izdaje racuna.

Ali se lahko dogovorjeni skrajni kreditni rok spremeni?
Da, ACREDIA lahko v obvestilu o kritju za posameznega kupca
dolodi drugacen skrajni kreditni rok.

Kaj moram upostevati pri menicah in racunih z valuto?

« Ce va$ kupec placa z menico, se mora veljavnost menice
zakljuciti pred potekom skrajnega kreditnega roka. Za placilo se
$teje Sele unovéenje menice ob njeni zapadlosti.

 Pladilo mora biti izvrSeno v skrajnem kreditnem roku tudi pri
racunih z valuto.

Kaj se zgodi, Ce je v primeru kupca, za katerega obstaja

zavarovalna vsota, prekoracen skrajni kreditni rok?

 Prekoraditev kreditnega roka morate druzbi ACREDIA sporoCiti
takoj - ne glede na to, ali je terjatev zavarovana ali ne.

» Druzbo morate obvestiti ze takrat, ko ugotovite, da bo verjetno
prislo do prekoraditve kreditnega roka (ker ste na primer sprejeli
menico).

 Navedite tudi razlog za zamudo s placilom (npr. reklamacija), ¢e
vam je znan.

 Prekoraditev lahko prijavite prek portala ACT ali z obrazcem
»Prijava prekoracitve skrajnega kreditnega roka«.

ACREDIA Versicherung AG
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o V primeru (zaznane) prekoracitve nastane zaustavitev kritja:

= Cede naprej dobavljate/izvajate storitve za kupca, nove terjat-
ve niso veC zavarovane!

= Ce ste 7e opravili dobave in storitve, ki presegajo zavarovalno
vsoto, teh terjatev ni mogocCe prenesti v zavarovalno kritje.

= Zaustavitev kritja nastane tudi, ¢e druzbe ACREDIA niste ob-
vestili.

= Zaustavitev kritja velja, dokler ga druzba ACREDIA pisno ne
prekliCe.

Na kaj je treba $e paziti?

« Najpozneje en mesec po prekoraditvi skrajnega kreditnega roka
zaizterjavo najemite odvetnika ali izterjevalca. Prosimo, obvesti-
te nas o tem ukrepu. - Hvala! Cev posameznih primerih ne Zelite
izvesti izterjave, nas predhodno o tem obvestite.

« Izjema: Ce terjatev, zaradi katere je bil prekoracen kreditni rok, ne
presega 750 EUR, nas ni treba obvestiti. Ne nastane zaustavitev
kritja in ne velja dolznost izterjave. Ta znesek velja za vsak racun
posebej.
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Kaj se zgodi, Ce je skrajni kreditni rok prekoraéen pri kupcu,

za katerega dobavljam/izvajam storitve v okviru lastnega

preverjanja?

e Vtem primeru nas ni treba obvestiti.

» Vendar terjatve, ki izhajajo iz nadaljnjih dobav oz. storitev, do za-
devnega kupca niso zavarovane (zaustavitev kritja). Zaustavitev
kritja velja, dokler ni ve¢ odprtih terjatev, ki so starejSe od
skrajnega kreditnega roka.

Moje opombe: ...

e Tudi v tem primeru najpozneje v enem mesecu po prekoraditvi

skrajnega kreditnega roka za izterjavo najemite odvetnika ali
izterjevalca. Druzbo ACREDIA morate o zaletku izterjave ob-
vestiti samo, e imate dogovorjeno dodatno kritje »Zamuda pri
pladilu«.

Izjema: ¢e je neporavnani znesek pod toleranéno mejo, ne nas-
tane zaustavitev kritja in ne velja dolznost izterjave. Toleran¢na
meja je navedena pod dodatnim pogojem »Zavarovalno kritje v
okviru lastnega preverjanja« v vasi pogodbi.

ACREDIA Versicherung AG
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Obveznosti obvescanja

Tveganje se neprestano spreminja. Zaradi lastnega
interesa resno vzemite naslednje dolznosti.

Vsivemo, da se tveganje na trgu neprestano spreminja. Da bo vase zavarovalno kritje Se naprej veljavno, upostevajte naslednje obveznosti

obvescanja. Med sabo se razlikujejo glede na to, ali je kupce preverila druzba ACREDIA ali ste jih vi sami.

Pregled obveznosti obves¢anja v primeru zavarovalne vsote ali lastnega preverjanja

Obveznost poroéanja Zavarovalna vsota Lastno preverjanje
Prekoracitev kreditnega roka: Da Ne
V primeru poteka ali opazne prekoracitve skrajnega kreditnega roka (pri terjatvah

(glejte »skrajni kreditni rok«) nad 750 EUR)

Tudi ée skrajni kreditni rok ni bil prekoraéen, nam sporoéite naslednje

okolis€ine:

Grozeca ali nastala placilna nesposobnost Da Da
Neugodne informacije o kupcu Da Ne
Znatno poslabsanje pladilne discipline Da Ne
Prehod na predplacila ali gotovinska plaila zaradi bonitetnih Da Ne
razlogov ali prekinitve dobav

Naknadno dogovorjeno podalj$anje menic, neunovcenje ¢ekov ali Da Ne

menic ter bremepisi zaradi pomanjkanja kritja

Uvedeni ukrepi za izterjavo (uporaba odvetnika ali izvrsitelja) - Da
o tem predhodno obvestite druzbo ACREDIA!

Da (samo pri kritju zamude
s pladilom)

Uvedba sodnih ukrepov Da Da (samo pri kritju zamude
s pladilom)

Nastop zavarovalnega primera Da Da

Dogovor o obro¢nem placevaniju ali odlogu placila, Da Da

predlogi za izvensodno poravnavo
Pozor: Pred sklenitvijo dogovora je potrebna
odobritev druzbe ACREDIA!

ACREDIA Versicherung AG
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Kaj se zgodi, ¢e pozabim poslati obvestilo?
S tem ogrozite svoje zavarovalno kritje.

a) Prekoracitev kreditnega roka

Kako lahko sporo¢im prekoracitev kreditnega roka?
e Prek portala ACT ali
 z obrazcem »Prijava prekoracitve skrajnega kreditnega roka«.

Ne posiljajte nam seznamov odprtih postavk ali izpiskov! Nobena
od teh moznosti ne more nadomestiti prijave prekoracitve skrajne-
gakreditnega roka ali obvestila o izterjavi.

Na kaj moram paziti pri izpolnjevanju?

» Natancnosipreberite pojasnilanaobrazcu »Prijava prekoracitve«
in natancno odgovorite na vsa vprasanja, sicer ne bomo mogli
obdelati vasih podatkov.

o Datum prijave je dan, ko izpolnite obrazec.

Kako naj ravnam, e imam za enega kupca ve¢ racunov?

Zdruzite podatke in nam posljite samo eno prijavo. Zavarovalna
vsota je namrec izdana za mati¢no podjetje (= uradni sedez podjet-
ja). Vse nesamostojne podruZnice so sozavarovane.

Ali lahko za enega kupca sporo¢im ve¢ prekoracitev skupaj?
Cev nekaj dneh nastane ve¢ posameznih prekoracitev in nam jih
Zelite sporociti vse naenkrat, v obrazcu navedite datum, zapadlost
in prvotni rok placila najstarejsega racuna. Kot znesek rac¢una na-
vedite skupno vsoto vseh zapadlih terjatev.

Katere informacije prejmem od druzbe ACREDIA po moji prijavi?

» Na prijavo vam bomo pisno odgovorili.

* |z odgovora sta razvidna datum prijave ter naziv podjetja vasega
kupca, to¢ni podatki ra¢unov pa niso ponovljeni.

+ Ce so vade terjatve iz zavarovalne pogodbe odstopljene banki,
nas odgovor na vaso prijavo prejme tudi cesionar.

Zakaj ACREDIA véasih dolo¢i dodatne termine obve$éanja?

. Ce je to potrebno zaradi ekonomskega poloZaja vasega kupca,
bomo morda od vas potrebovali informacije veckrat.

« Tako lahko v primeru povedanega tveganja ugotovimo, ali bodo
lahko terjatve poravnane ali moramo Ze uvesti preventivne ukre-
pe za $kodni dogodek.

» Na podlagi zgodovine placil vam lahko tudi v bolj zahtevnih
okoli$¢inah bolje svetujemo.

ACREDIA Versicherung AG

b) Naérti obroénega odplacevanja

Na kaj moram biti pozoren pri naértih obroénega plac¢evanja?

0 nadrtih obro¢nega platevanja se morate obvezno predhodno
posvetovati z nami! To velja tudi za kupca v okviru lastnega pre-
verjanja.

Kaks$na so merila za odobritev naérta obroénega placevanja?

» Dogovor mora biti sprejet v pisni obliki.

o Nacrt obro¢nega odpladevanja mora veljati za ¢im krajse, vendar
uresnicljivo obdobje.

 Bodite pozorni na redne zapadlosti (npr. tedensko ali mese¢no).

» Dogovorite se za 14-dnevno obdobje odloga (respiro) in

« vedno dolocite klavzulo o zapadlosti celotnega dolga v primeru
neplatila. Ce va$ partner dolguje obrok 14 dni ¢ez dogovorjeni
rok, v placilo takoj zapade celoten dolg.

e Ne dolocite nove zapadlosti, ampak samo odlog pladila.

c) Ceki in menice

Kdaj moram prijaviti prekoracitev skrajnega kreditnega roka pri

cekih in menicah?

« Pri naknadno dogovorjenih podalj$anjih menic (tudi ce je veljav-
nost znotraj skrajnega kreditnega roka).

¢ Priugovorih na menico.

e Pri zavrnitvah ¢ekov.

¢ |zjema: V okviru lastnega preverjanja prijava ni potrebna.
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Prijava prometa

Vasa premija se ravna glede na vaso letno prijavo prometa.

Kako tocno to deluje, si preberite tukaj.

Zakaj moram druzbi ACREDIA prijaviti promet?
« Te informacije potrebujemo, ker so osnova za obracun premije.
 Le pravocasna prijava vam lahko zagotovi zavarovalno kritje.

Kdaj je potrebno promet prijaviti?

e V vasi zavarovalni polici smo doloCili, da mora biti prijava
izvedena en mesec pred zaCetkom zavarovalnega leta.

 Prosimo, da hranite dokumentacijo prijave Se 12 mesecev.

Katere kupce moram upostevati pri prijavi prometa?
Potrebno je prijaviti ves promet v zadnjem zaklju¢enem poslovnem
letu s komercialnimi kupci v zavarovanih drzavah

Ali moram promet vsakega kupca prijaviti loéeno?
Potrebno je prijaviti samo eno vsoto vseh kupcey, sicer pa je
vedno potrebno lociti med domacimi in tujimi kupci.

Na kaj moram $e biti pozoren?
Upostevajte, ali je davek na dodano vrednost, ki ste ga zaracunali,
vkljuéen v zavarovalno kritje, kot je dogovorjeno v zavarovalni
pogodbi. Glede na pogodbo morate prijaviti promet z davkom na
dodano vrednost ali brez njega.

ACREDIA Versicherung AG

Katere postavke lahko od$tejem?
» Dogovorjene izjeme pred kritjem (npr. akreditivni posel).
e Promet z nezavarovanimi podjetji (gl. ,dolZnosti ponujanja”).

Kako ravham s sozavarovanci?
* Promet sozavarovanceyv je potrebno navesti posebej.
o Prijava je vedno brez prometa s podjetji lastnega koncerna.

Kaj se zgodi, ¢e druzbi ACREDIA ne prijavim prometa pravo¢asno?

e ACREDIA lahko promet oceni (gl. ,Dodatni pogoji*) in predpise
letno premijo na osnovi te ocene.

. Ce pa v roku 6 mesecev naknadno oddate prijavo, bo druzba
ACREDIA premijo popravila.
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Moje opombe:

ACREDIA Versicherung AG
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Prijava Skode
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Ce nastopi zavarovalni primer, je treba hitro ukrepati.

Kako ravnati, je opisano v nadaljevanju.

Kaj naredim, ¢e nastane zavarovalni primer?

o Nastanek zavarovalnega primera nam nemudoma sporocite.

« Cim prej prijavite Skodo - prek portala ACT ali z ustreznim
obrazcem. Takoj nam posljite tam navedeno dokumentacijo.

Zavarujte svoje terjatve do kupca: prijavite svoje terjatve v post-
opku. Uskladite se z nami, e Zelite uveljaviti pridrzek lastninske
pravice ali e vam kupec ponudi dogovor o placilu.

» Pomembno: vasa pravica do odskodninskega zahtevka preneha
veljati, ¢e $kode ne prijavite druzbi ACREDIA v 12 mesecih.

Katere vrste zavarovalnih primerov obstajajo

(skladno z 20. élenom SZP)?

o Zacetek insolven¢nega postopka ali zavrnitev zaradi poman-

jkanja sredstev.

Izvensodna poravnava, s katero se strinjajo vsi upniki (razen po-

ravnava z odlogom pladila).

Ce z izvrébo ni bilo doseZeno popolno poplatilo.

« Ce so dokazano nastale neugodne okoliétine, zaradi katerih je
ukrep (npr. izvr$ba, predlog za zaletek stecajnega postopka) zo-
per kupca nesmiseln.

o Posamezni primeri veljajo za vse drzave, v katerih je mogoce
skleniti zavarovanje.

ACREDIA Versicherung AG

Kaksen je postopek, ¢e sem zavaroval tudi zamudo s plaéilom?

» Obvestite nas, preden najamete izterjevalca ali odvetnika.

* Z nami uskladite svoje ukrepe za izterjavo. Tako boste zagotovili
ekonomsko smiselno ravnanje.

e Zavarovalni primer nastane, Ce terjatev po Sestih mesecih od
vkljuditve izterjevalca ali odvetnika $e vedno ni v celoti pla¢ana.

Zavarovalni primer mora nastati med veljavnostjo zavarovalne
pogodbe!
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Moje opombe:

ACREDIA Versicherung AG
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Odstop

Ce zelite terjatve iz svoje zavarovalne pogodbe
odstopiti banki, upostevajte naslednje tocke.

Kaj moram narediti, ¢e Zelim terjatve iz svoje zavarovalne
pogodbe odstopiti banki?

0 tem nas obvestite z obrazcem »Obvestilo o odstopu«. Po tem
lahko zavarovalnino izplac¢amo samo $e cesionarju (banki).

Ali ste odstopili tudi terjatve do vasega odjemalca iz vase
pogodbe o dobavi?

V tem primeru mora vasa banka kot cesionar sopodpisati morebit-
no prijavo Skode. Samo tako lahko ACREDIA pridobi nadomesceno
terjatev v obsegu placila Skode.

ACREDIA Versicherung AG
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